
15,16/09/2017 

CREATIVE TEACHING & 
CONFLICT RESOLUTION 
Khóa tập huấn “Dạy học sáng tạo & Giải quyết xung đột” 

Nhằm đổi mới và nâng cao chất lượng giảng dạy, Khoa Giáo dục trường 

Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, ĐHQG-HCM tổ chức khóa tập 

huấn về “Dạy học sáng tạo và Giải quyết xung đột”.  

Day 1: CREATIVE TEACHING 
08:15-08:45 Introductions  
09:00-10:00 Teaching & Learning 
10:00-10:15 Tea break 
10:15-11:30 Memory, Risk, Prioritizing & Design Thinking 
13:00-14:15  Memory, Risk, Prioritizing & Design Thinking  
14:15-14:30 Tea break 
14:30-16:30 Application  
 

Day 2: Conflict Resolution 

 

08:15-10:00  Understanding Conflict  

10:00-10:15 Tea break 

10:15-11:30 Resolution Strategies A (e.g. Anger Catcher) 

13:00-14:15 Resolution Strategies B (e.g. Silent Conversation) 

14:15-14:30 Tea break 

14:30-16:00 Switching Roles and Wrap up Q&A 

 

 

 
Day 2: CONFLICT RESOLUTION 
08:15-10:00  Understanding Conflict  
10:00-10:15 Tea break 
10:15-11:30 Resolution Strategies A (e.g. Anger Catcher) 
13:00-14:15 Resolution Strategies B (e.g. Silent Conversation) 
14:15-14:30 Tea break 
14:30-16:00 Switching Roles and Wrap up Q&A 
 

Học phí 
1.000.000đồng/học viên/02 ngày  

hoặc 700.00đồng/học viên/01 ngày 

  

 
Dành cho các giáo viên, 

giảng viên và các đối 

tượng khác có quan tâm 

đến cải tiến chất lượng 

dạy học  

 

Giảng viên  
GS. Malcolm Henry 

Field 

Khoa Khoa học Xã hội, 

Đại học Kyorin, Tokyo. 

 

Ngôn ngữ  

Tiếng Anh  

(có phiên dịch) 

ịa 

Địa điểm 

Trường ĐHKHXH&NV 

TP.HCM. 

10-12 Đinh Tiên Hoàng, 

phường Bến Nghé, Q.1. 

 
 

LIÊN HỆ 

Email: 
ic.hcmussh@gmail.com  

Số điện thoại:  

028. 3829 3828 (132) 
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